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Over deze verkenning | We hebben een verkenning uitgevoerd naar de manieren
waarop bibliotheken zich strategisch kunnen positioneren

De aanleiding voor deze verkenning is de wijziging van de Wsob

> Met de komst van de aangepaste bibliotheekwet (Wsob) per 1
januari 2026 worden Nederlandse gemeenten verantwoordelijk voor
het opstellen van een meerjarenplan voor de bibliotheek. Met de
aangepaste wet en gemeenteraadsverkiezingen voor de deur is het
volgens de VOB het moment om het ‘goede gesprek’ tussen
bibliotheek en gemeente te stimuleren en voor te sorteren op het
samen maken van het meerjarenbeleidsplan. De VOB wil bibliotheken
en POI's hierbij ondersteunen.

> De VOB heeft AEF daarom gevraagd om een verkenning uit te voeren
naar manieren waarop een bibliotheek zich strategisch kan
positioneren zodat deze de waarde van de bibliotheek voor de lokale
samenleving scherper kan uitdragen.

> Het doel van deze verkenning is daarmee om inspiratie te bieden
voor het lokale gesprek tussen gemeente en bibliotheek en het
opstellen van het meerjarenplan. Door bibliotheken een waaier aan
posities aan te reiken kunnen zij in het gesprek met de gemeente
scherper (samen met de gemeente) afwegen wat lokaal echt
meerwaarde biedt en dit vervolgens helder communiceren naar zowel
gemeente als relevante partners. Dat biedt ook houvast aan
bibliotheken: het scherper positie kiezen als bibliotheek voorkomt
onrealistische verwachtingen over zijn maatschappelijke bijdrage.
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Over deze verkenning | We hebben posities in kaart gebracht via drie
onderzoeksstappen

1. Breed ophalen

Leeswijzer voor dit stuk

> We zijn begonnen met het vormen van een breed beeld van

manieren waarop een bibliotheek zich kan positioneren.
Daarvoor hebben we als eerste een literatuurstudie uit-
gevoerd, waarin we in kaart brachten welke perspectieven
op de maatschappelijke rol van de bieb er bestaan. Daarna
hebben we interviews gevoerd met (internationale) experts
en stakeholders.” In deze gesprekken hebben we stilgestaan
bij de visie van respondenten op de meerwaarde van de
bibliotheek in de samenleving, de verschillende maatschap-
pelijke functies en rollen van de bieb en (vernieuwende)
manieren waarop een bibliotheek deze rol kan vervullen.

. Clusteren

Vervolgens hebben we de opbrengsten van deze eerste stap
geclusterd in een aantal posities, die we hebben gevat in
een eerste overzicht van mogelijke posities.

. Praktijkervaringen in kaart

Op basis van dit overzicht van posities hebben we groeps-
interviews gehouden met bibliotheekdirecteuren en
gemeenteambtenaren, om te verkennen welke rol verschil-
lende posities van bibliotheken in het gesprek met de
gemeente op dit moment al spelen. Ook hebben we verkend
welke rol die kunnen spelen en wat daarvoor nodig is.

1) Zie bijlage voor een overzicht van gesprekspartners en geraadpleegde
literatuur

Dit document presenteert de opbrengsten van de verkenning.

We introduceren eerst een overzichtsmodel van de
verschillende posities, op basis van vijf centrale publieke
belangen waar de bibliotheek aan bijdraagt.

We werken daarna elf verschillende posities uit, die elk
gekoppeld zijn aan een of meer publieke belangen. Voor elke
positie beschrijven we de (klant)belofte die de bibliotheek doet
binnen die positie, op welke ideeén dit is gebaseerd en hoe dit
relateert aan gemeentelijke beleidsvelden, taken en
verantwoordelijkheden.

Daarnaast geven we een aantal kernpunten weer
die uit de gesprekken over de werking van positionering in
de praktijk naar voren komen.

/Andersson Elffers Felix



Vooraf: in de interviews is een
enorm scala aan ‘labelst Basisvoorziening  Plek voor leven lang leren Ontmoetingsplek

voor de bieb de revue gepasseerd

Schatkamer Burgerschapsbevorderaar ‘Sense of belonging’
Democratische Instituut voor ‘bildung’ Hoeder van erfgoed Welzijnsbevorderaar
infrastructuur en cultuur
Platform Universiteit van de straat Wegwijzer Facilitator
Spiegel van de samenleving Onafhankelijk

toeviluchtsoord

Barbapapa Reddingsboei Poort naar kennis Kansenmachine

Veilige plek Maakplaats Leesexpert ‘Third place’
‘Community builder’ Hsteizl:::rﬁir\‘/i\:lagn Participatiefabriek Flexibele ruimte

Huiskamer De nieuwe kerk De betere ballenbak Helpende hand
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Opbrengsten verkenning | In onze verkenning zijn we posities op
verschillende abstractieniveaus tegen gekomen

1. Publieke
belangen

3. Posities

Posities die de nadruk leggen op de publieke belangen waar de bieb
aan bijdraagt: zoals een goed functionerende democratie, ontwikkeling
van (basis)vaardigheden en geletterdheid, sociale inclusiviteit,
bevordering van cultuur en behoud van erfgoed.

Benaderingen die ingaan op de rollen van de bieb in de samenleving:
de bieb als plek, de bieb als expert, de bieb als ontwikkelaar;
de bieb als wegwijzer en de bieb als verbinder.

De combinatie van 1 en 2 leidt tot posities die iets zeggen over de

rol die de bieb vervult in relatie tot specifieke publieke belangen:
zoals de huiskamer van de stad, de universiteit van de straat, de bieb
als bevorderaar van basisvaardigheden, of de bieb als wegwijzer in een
steeds complexere wereld. Daarbij zijn sommige combinaties logischer
dan andere - niet alle combinaties zijn dan ook uitgewerkt.

Tot slot kwam in de verkenning een kleiner aantal ‘meta-posities’ naar voren. Die trachten het
wezen van de bieb overkoepelend samen te vatten. Bijvoorbeeld: ‘de bieb als essentiéle
basisvoorziening', of de ‘bieb als wildcard’

De bibliotheek is een waar je
altijd welkom bent, anderen kunt
ontmoeten en je kunt ontwikkelen.
De bibliotheek is een op
gebieden als leesplezier, collectie-
vorming, informatievaardigheden
en digitale geletterdheid noemen.
Als kan de bieb
mensen doorverwijzen naar de
juiste plekken en het juiste aanbod,
om zo mensen hun weg te laten
vinden, bv. richting vormen van
hulp of ondersteuning.
De initieert en faciliteert
samenwerking tussen verschillende
partijen, bevordert kennisdeling
en jaagt gezamenlijke initiatieven
aan in het partnernetwerk.
De bieb vervult een rol als
wanneer hij aanbod
ontwikkelt. Dat doet hij vaak in co-
creatie, samen met inwoners en
partners.

/Andersson Elffers Felix




Introductie model | Om de verschillende posities inzichtelijk
te maken hebben we deze in een figuur samengebracht

We hebben de ‘type 1'-posities van de vorige slide
geanalyseerd en teruggebracht tot vijf centrale publieke
belangen waar de bieb (het meest) aan bijdraagt.

Deze zijn in de vijf hoeken van het model geplaatst. In het
midden van het model hebben we één waarde geplaatst
die benadrukt dat de bibliotheek niet altijd direct
(instrumenteel) nut hoeft te hebben. Vaak wordt immers
juist als een van de grootste waarden van de bieb genoemd
dat de bieb een van de laatste neutrale plekken in de
moderne samenleving vormt waar je ‘er gewoon kunt zijn’,
zonder dat dat direct ergens toe hoeft te leiden.

In dit model plotten we vervolgens de type 3-posities in
relatie tot de opgaven waar deze rollen van de bieb het
sterkst aan bijdragen. Dat laat ook zien dat een aantal
frames zich op het snijvlak van meerdere opgaven
bevinden. Eerst lichten we de vijf publieke belangen op de
volgende slide nader toe.

Een levendige
democratie

Een
inclusieve
samenleving

Bloeiende
cultuur en
erfgoed

Een leven
lang leren

Een geletterde
samenleving
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Publieke belangen| We lichten de vijf centrale publieke belangen kort toe

Levendige democratie gaat
over een maatschappij waarin
mensen actief meedoen

aan het publieke debat en
(lokale) besluitvormings- en
participatieprocessen, waar
ruimte is voor debat, dialoog
en uitwisseling. In een sterke
democratie zijn burgers in
staat om feit van fictie te
onderscheiden.

In een samenleving met
bloeiende cultuur en erfgoed
is ruimte voor dingen die het
leven mooi maken en die niet

in geld uit te drukken zijn.
Literatuur, kunst, creativiteit

en erfgoed worden daarin niet
alleen bewaard, maar ook actief
gestimuleerd en gedeeld.

Een geletterde samenleving
is een maatschappij waarin
iedereen kan lezen en schrijven
en er van 0 tot 100 aandacht is
voor lezen en leesbevordering.
Leesvaardigheden zijn essen-
tieel om mee te kunnen doen.

afa

Een levendige
democratie

Bloeiende
cultuur en
erfgoed

Een geletterde
samenleving

Een inclusieve
samenleving

Een leven
lang leren

Een inclusieve samenleving
gaat over een maatschappij
waarin iedereen, ongeacht
achtergrond, identiteit of
persoonlijke kenmerken,

kan meedraaien in de maat-
schappij, waar iedereen zich
welkom voelt en waarin
burgers de basisvaardigheden
hebben die hen hiertoe in
staat stellen.

Met een leven lang leren
doelen we op de situatie waarin
persoonlijke groei

niet stopt na het onderwijs,
maar waar iedereen de
mogelijkheid heeft zich te
blijven ontwikkelen, als een
doorlopend proces gedurende
het hele leven. Mensen
worden daartoe uitgedaagd,
geinspireerd en gefaciliteerd.

/Andersson Elffers Felix
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De posities in de praktijk |
inzichten uit de groepsgesprekken

In groepsgesprekken hebben we met bibliotheekdirecteuren en
gemeenten besproken hoe het proces van positionering van de
bibliotheek verloopt, en welke lessen hier uit te trekken zijn.
Hieronder presenteren we de belangrijkste van deze lessen.

Verplaats je in het perspectief van de gemeente

Begin als bieb niet met zenden vanuit je eigen visie, maar verplaats je
als eerste in de maatschappelijke opgaven waarvoor de gemeente aan
de lat staat. Probeer te bedenken hoe de bieb daar een bijdrage aan
kan leveren en stem je inhoudelijke positionering hierop af.

Stem de gekozen propositie(s) af op de ontvanger
Hanteer verschillende frames voor verschillende gesprekspartners
(afdelingen van de gemeente bv.). De bieb biedt een breed scala aan
proposities: stem je boodschap dus af op wat voor de verschillende
beleidsdomeinen van een gemeente van belang is.

Wees scherp over de rol die de bieb kan spelen
Onderdeel van effectieve positionering is om niet alleen iets te zeggen
over de opgaven waaraan de bieb een bijdrage kan leveren, maar ook
scherp te zijn over de rol die de bieb daarin speelt. Dat betekent ook:
helder maken wat de bieb er niet in kan betekenen. Dit draagt bij aan
realistische verwachtingen over en weer.

Maak een analyse van lokale situatie en stakeholders
Door de breedte van de terreinen waarop de bieb actief is raakt het
werk van de bieb veel maatschappelijke partners, zoals culturele- en
welzijnsorganisaties. Het is dus belangrijk om als bieb de vraag te
stellen; waar raken onze taken en activiteiten die van partners, hoe
stem je met hen af en hoe versterk je elkaar? De impact van de bieb
hangt sterk af van hoe het lokale speelveld er uit ziet. Een sterke

strategie kan zijn: als een andere partij iets beter kan, doen wij het niet.

Besteed aandacht aan impact management

De proposities die een bieb kiest zeggen iets over wat een bieb wil
bereiken. Het is logisch dat bieb en gemeente willen monitoren of
die doelen ook worden behaald c.q. of de maatschappelijke impact
die wordt beoogd ook wordt bereikt. Zeker ook als opmaat naar de
volgende meerjarencyclus, om waar nodig bij te kunnen sturen.
Onderdeel van effectieve positionering is dan ook om na te denken
over de operationalisering van doelen en de manier waarop die
worden gemonitord. Resultaten daarvan kunnen positionering in de
toekomst nog verder versterken.

Welke proposities komen het meeste
terug in de praktijk?
In de gesprekken is ook de vraag gesteld welke posities op dit moment

het duidelijkst herkenbaar zijn in de manieren waarop bibliotheken zich
presenteren richting gemeenten. Dit leverde vier belangrijke inzichten op:

Verschillende gesprekspartners benadrukken dat bibliotheken niet
heel bewust een of enkele van de in dit document gevatte posities
kiezen, maar dat zij juist de breedte van de maatschappelijke functies
van de bieb benadrukken in het gesprek met de gemeente.

Andere bibliotheken geven aan dat zij naar de gemeente toe vooral

de nadruk leggen op de ontwikkelfunctie. De rol van de bieb in het
versterken van basisvaardigheden en het bieden van een veilige context
waarin iedereen zich op zijn eigen manier en niveau kan ontwikkelen

is voor hen wat de kern van de bibliotheek het meest dicht benadert

en het sterkst onderscheidt van andere maatschappelijke instituties.

Een tweede propositie die als sterk wordt ervaren is die van de bieb
als nabije plek, die voor iedereen toegankelijk is en dankzij zijn
laagdrempeligheid kan wortelen in de haarvaten van de samenleving.

Tot slot wordt in gesprekken benoemd dat in de positionering naar
gemeenten landelijk beproefde concepten helpend zijn, zoals dBOS,
Boekstart en IDQ's - dit zijn bewezen concepten die geen nadere
toelichting behoeven richting gemeenten.

/Andersson Elffers Felix



Uitwerking van de posities
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Frame 1 - De bibliotheek als % EE

De bibliotheek is dé plek om te (leren) lezen

Wat houdt dit frame in? Welke kernideeén zitten hierachter? Aan welke publieke belangen draagt dit bij?

> De bibliotheek moedigt lezen aan en > De bibliotheek is expert op het s
stimuleert het leesplezier gebied van lezen en schrijven >

> De bibliotheek is dé partij in het netwerk > De bieb bevordert lezen en leesplezier > Een inclusieve samenleving
waarbij partners terecht kunnen voor zowel richting burgers als via > Een levendige democratie
professionele begeleiding en advies voor professionele partners > Bloeiende cultuur en erfgoed
alle vragen die gaan over leesbevordering > Bibliotheken spannen zich ervoor in

> De bibliotheek stimuleert mensen te om zoveel mogelijk mensen aan het
blijven leren en hun leesvaardigheid te lezen te krijgen en houden
verbeteren

Voorbeelden van activiteiten Hoe raakt dit frame aan de gemeente? Wat is de basis?

> De Bibliotheek op School en Boekstart > Gemeenten zijn verantwoordelijk >

> Bibliotheken ontwikkelen aanbod in voor de aanpak van laaggeletterdheid »
co-creatie met het onderwijs, > In het GALA is opgenomen dat elke >
bijvoorbeeld via leesconsulenten gemeente een lokale ketenaanpak >

> Bibliotheken participerenin Kansrijke Start heeft, waarbij ook
Cultuureducatie met Kwaliteit leesvaardigheid een rol speelt

> Bibliotheken bieden taalhuizen en > Gemeenten zijn verantwoordelijk
cursussen aan voor mensen die de voor het begeleiden van inburgerings-
Nederlandse taal willen leren plichtigen en bieden passend aanbod

> Gratis abonnementen voor groepen aan voor taal, opleiding of (vrijwilligers)
die drempels ervaren in de toegang werk
tot de bieb

/Andersson Elffers Felix



Frame 2 - De bibliotheek als y

Wat je ook zoekt - je vindt het in de bieb

Wat houdt dit frame in? Welke kernideeén zitten hierachter? Aan welke publieke belangen draagt dit bij?
> De bieb biedt een pluriform, > De bieb is er voor iedereen, niet alleen > Een geletterde samenleving
actueel en inspirerend aanbod van voor (bv.) studenten of scholieren. Zo kan >
kennisbronnen voor alle niveaus iedereen, alle leeftijden, toegang krijgen > Een inclusieve samenleving
en groepen in de samenleving tot een breed aanbod en zich ontwikkelen > Een levendige democratie
> De bibliotheek biedt een > In de bieb heb je zelf de regie over wat, hoe > Bloeiende cultuur en erfgoed
inspirerende plek waar mensen en wanneer je wil leren, i.t.t. het formele
de ruimte hebben om te leren, onderwijs waar je die veel minder hebt.
zich uit te dagen en te ontwikkelen > In de bieb ontwikkel je niet instrumenteel -
> “De boeken kun je lenen, de kennis je doet het niet om een diploma te halen,
mag je houden” (Gelderland-Zuid) maar intrinsiek gemotiveerd en als doel op
zich.

Voorbeelden van activiteiten Hoe raakt dit frame aan de gemeente? Wat is de basis?

> Het onderhouden en uitlenenvan  » Gemeenten voeren onderwijsachterstanden- »

een brede collectie, zowel fysiek beleid >
als digitaal > Gemeenten zijn verantwoordelijk voor de >

> Ontwikkelen en uitvoeren van uitvoering van de participatiewet en zetten  »
educatieve activiteiten zich in voor blijvende inzetbaarheid van de

> Organiseren van ontmoeting beroepsbevolking
en debat via dialoogavonden, > Gemeenten voeren beleid met oog op lokaal
lezingen en workshops vestigingsklimaat en (kennis)economie

> Het faciliteren van ‘maker space’ > Deze positie kent een grensvlak met scholen
waar mensen kunnen ontdekken en andere educatieve organisaties

en uitproberen
/Andersson Elffers Felix



Frame 3 - De bibliotheek als y

Door de bieb doe je mee

Wat houdt dit frame in? Welke kernideeén zitten hierachter? Aan welke publieke belangen draagt dit bij?

> De bibliotheek draagt bij aan participatie > Niet iedereen beschikt vanzelfsprekend > Een geletterde samenleving

in de informatiesamenleving. De bieb over (digitale) basisvaardigheden >
heeft als doel dat iedereen mee kan doen > De bibliotheek is er voor iedereen >
in een complexer wordende maatschappij  die niet vanzelfsprekend mee kan > Een levendige democratie
> In de bibliotheek staan ontdekken en komen in de maatschappij > Bloeiende cultuur en erfgoed
ontwikkelen centraal: het bieden van > De bibliotheek is een plek waar iedereen
kansen aan iedereen om zijn vaardig- zich - buiten het reguliere onderwijs -
heden te verbeteren is een rode draad kan ontwikkelen aan de hand van
door de activiteiten van de bieb gericht aanbod van informatie,
> De bibliotheek bevordert (digitale) cursussen en ondersteuning

basisvaardigheden van bezoekers en
faciliteert een omgeving waarin bezoekers
(zelfstandig) kunnen ontwikkelen.

Voorbeelden van activiteiten Hoe raakt dit frame aan de gemeente? Wat is de basis?
> Activiteiten organiseren om (digitale) > Gemeenten willen bijdragen aan een >

vaardigheden, mediawijsheid en digitale geinformeerde samenleving, waarin >

geletterdheid te bevorderen burgers feit en fictie kunnen >
> Ontwikkelen van aanbod in co-creatie onderscheiden >

met het onderwijs > Voor gemeenten is het essentieel dat

burgers de basisvaardigheden hebben
die nodig zijn om mee te kunnen doen
en toegang te hebben tot de overheid

> Deze positie kent een grensvlak met
scholen en andere educatieve

feati /Andersson Elffers Felix
organisaties



Frame 4 - De bibliotheek als

De bieb is er als vraagbaak als je het even niet meer weet

Wat houdt dit frame in? Welke kernideeén zitten hierachter? Aan welke publieke belangen draagt dit bij?
> De bibliotheek is een laagdrempelig > Niet iedereen beschikt vanzelfsprekend > Een geletterde samenleving
‘ontwikkelplein’ waar mensen naartoe over de (basis)vaardigheden die nodig  » Leven lang leren
kunnen als ze niet weten waar ze terecht  zijn om de weg naar de juiste >
kunnen met hun vraag of probleem voorzieningen te vinden > Een levendige democratie
> De bibliotheek geeft toegankelijke en > De bibliotheek is er voor iedereen die > Bloeiende cultuur en erfgoed
betrouwbare informatie over niet vanzelfsprekend mee kan komen
overheidsdiensten, lokale voorzieningen,  in de maatschappij en is voor hen de
verenigingen en andere partners. brug naar de overheid
> De bibliotheek ondersteunt mensen > De bibliotheek is een betrouwbare
bij (kleine) vragen en het navigeren organisatie die - door haar nabijheid
door (bureaucratische) processen - t.a.v. de lokale gemeenschap - in de

waar nodig, verwijst de bieb (warm) door  haarvaten van de samenleving zit

Voorbeelden van activiteiten Hoe raakt dit frame aan de gemeente? Wat is de basis?

> Bibliotheken hebben informatiepunten  » Gemeenten zijn verantwoordelijk voor  » De functies in de wet
digitale overheid (IDQO's) de toegang tot het sociaal domein >

> Bibliotheken maken ruimte voor onder- » Gemeenten zijn verantwoordelijk voor
steuningsaanbod, zoals jongerenwerkers, financiéle ondersteuning van kwetsbare

v

v

een inlooploket voor gemeentelijke groepen, bijvoorbeeld via de
diensten, loketten voor juridisch advies (bijzondere) bijstand, maar ook via
of spreekuren voor belastingaangiftes schuldhulpverlening. Adequate hulp bij
> Lokale partners zijn regelmatig aanwezig  digitale zaken kan helpen voorkomen
in de bieb, zoals brandweer en politie dat burgers deze vormen van hulp
nodig hebben.

> Grensvlak met lokale welzijnsorgani-

. . . /Andersson Elffers Felix
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Frame 5 - De bibliotheek als

Jij hebt de sleutel van de bieb in handen / de bieb als uitgestoken hand / een bieb van, voor en door de lokale gemeenschap

Wat houdt dit frame in? Welke kernideeén zitten hierachter? Aan welke publieke belangen draagt dit bij?

> De bibliotheek is een gastvrije ruimte waar »> De bibliotheek is niet (alleen) een plek > Een geletterde samenleving
mensen uit de lokale gemeenschap elkaar voor boeken, maar een levendige

A4

Leven lang leren

ontmoeten, verrijken en versterken ontmoetingsplek die bijdraagt aan R
> De bibliotheek gaat de buurt in en zoekt gemeenschapsvorming » Een levendige democratie
contact met inwoners - ook met de > Een lokaal gewortelde bibliotheek > Bloeiende cultuur en erfgoed
mensen die de weg naar de bibliotheek komt alleen tot bloei in samenspraak
minder goed weten te vinden met de lokale gemeenschap
> De bibliotheek geeft haar aanbod vorm in > De bibliotheek is een betrouwbare
samenspraak met de lokale omgeving en organisatie die door haar nabijheid in
de behoeften en wensen die daar leven de haarvaten van de samenleving zit.
> De bibliotheek faciliteert waar lokaal > Het zijn de medewerkers van de
behoefte aan is een platform voor lokale bibliotheek die verbinding maken met
initiatieven de lokale gemeenschap

> De bibliotheek beperkt zich niet tot een
fysieke plek maar leeft ook ‘buiten’ -
in de buurt of online

Voorbeelden van activiteiten Hoe raakt dit frame aan de gemeente? Wat is de basis?
> In theorie kan in een bibliotheek alles > Gemeenten hebben een belangrijke rol > De functies in de wet
gebeuren. Het gaat erom een ruimte te in het versterken van de (institutionele) »
creéren waarin de gemeenschap de sociale basis >
activiteiten kan ontplooien die ze wil > Met participatiebeleid stimuleren >
> Ruimten beschikbaar stellen voor lokale gemeenten de betrokkenheid van
initiatieven; de bieb als platform voor burgers op lokaal niveau
externe activiteiten > Gemeenten streven naar een rijk
> Verruimen openingstijden of ruimtes aanbod van cultuur en aanpalende
beschikbaar stellen door ‘de sleutel uit voorzieningen en stimuleren initiatieven
handen te geven’ van burgers op dit terrein
> Werken met ‘community librarians’ die > Grensvlak met lokale welzijnsorgani-

contact leggen met de lokale gemeenschap  saties, buurthuizen en cultuurpodia /Andersson Elffers Felix



Frame 6 - De bibliotheek als

De bieb, de plek waar je altijd terecht kunt / Je bent welkom in de bieb

Wat houdt dit frame in? Welke kernideeén zitten hierachter? Aan welke publieke belangen draagt dit bij?

v

> In de bibliotheek hangt een informele > In de bieb mag je ‘zijn’ zonder dat daar Een geletterde samenleving

en uitnodigende sfeer iets tegenover staat. De bieb is een van > Leven lang leren
> De bibliotheek biedt een plek waar de laatste plekken waar dat kan. >
mensen kunnen ontspannen, > De bibliotheek is een inclusieve ruimte > Een levendige democratie
samenkomen, lezen, ontmoeten. waar iedereen welkom is - een » Bloeiende cultuur en erfgoed
> Het is een plek die vrij en gratis verlengstuk van publieke ruimte.
toegankelijk is voor mensen van > Een toegankelijke plek waar mensen
verschillende achtergronden ongedwongen kunnen ‘zijn’, versterkt de

(mentale) gezondheid van bezoekers.

Voorbeelden van activiteiten Hoe raakt dit frame aan de gemeente? Wat is de basis?

> Het faciliteren van ruimere > Gemeenten hebben een wettelijke taak op > De functies in de wet
openingstijden, zodat de bibliotheek het gebied van volksgezondheid, die ook  »
vaker open kan zijn betrekking heeft op mentale gezondheid; »

> Het faciliteren van warme, veilige het geven van voorlichting, advies en >

ruimten die mensen (voor langere tijd)  begeleiding
kunnen bezoeken zonder dat daar iets » Gemeenten hebben de taak om de sociale

moet of tegenover hoeft te staan basis te versterken

> Opvanglocatie bij crises - wanneer een » Bibliotheken dragen bij aan de leefbaar-
locatie (bijv. bij brand of veiligheids- heid van een gemeente en vormen een
situatie) moet worden ontruimd of belangrijke voorziening daarvoor
vanwege hittestress in de zomer > Grensvlak met lokale welzijns-

organisaties, inloopppunten en
buurthuizen

/Andersson Elffers Felix
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Frame 7 - De bibliotheek als aga MM

De bieb brengt je in gesprek

Wat houdt dit frame in? Welke kernideeén zitten hierachter? Aan welke publieke belangen draagt dit bij?
> De bibliotheek biedt een ruimte > De bieb versterkt democratie en burgerschap » Een geletterde samenleving

waar mensen met verschillende > In de bieb komen mensen met diverse > Leven lang leren

perspectieven samenkomen, in achtergronden en perspectieven samen >

gesprek gaan, kunnen leren van > De bieb is een onafhankelijke bron van >

elkaar en verschillen overbruggen. informatie, en staat voor gelijke toegang > Bloeiende cultuur en erfgoed
> Door toegang te bieden tot tot informatie voor iedereen

betrouwbare informatie, andere > De bibliotheek is een neutrale en veilige

perspectieven en ideeén omgeving waar mensen vrij kunnen denken en

stimuleert de bibliotheek spreken en met elkaar in dialoog gaan

maatschappelijke betrokkenheid > De bieb biedt een podium voor het bespreken

en draagt hij bij aan een vitale van maatschappelijke kwesties en is een oefen-

lokale democratie. plaats voor democratische vaardigheden
> Bibliotheken zijn hoeders van > Gesprek en interactie in de bieb dragen bij aan

democratische waarden en de een levendig maatschappelijk debat en

waarden van de vrije samenleving.  versterken sociale cohesie

Voorbeelden van activiteiten Hoe raakt dit frame aan de gemeente? Wat is de basis?
> Organiseren van ontmoeting, > Burgerschap is onontbeerlijk voor een goed  »
gesprek en debat door middel functionerende lokale democratie >
van dialoog- of debatavonden of > Met participatiebeleid stimuleren gemeenten »
andere vormen van uitwisseling de betrokkenheid van burgers op lokaal >
tussen diverse groepen burgers niveau en in de lokale democratie
> Het aanbieden van neutrale, > Gemeenten streven naar een leefbare,
gebalanceerde informatie over verbonden samenleving, waarin (groepen)
maatschappelijke thema'’s burgers elkaar kennen en de dialoog aangaan
> Grensvlak met NGO's die democratie /Andersson Elffers Felix

bevorderen
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Frame 8 - De bibliotheek als het 828 l;j

De bieb laat zien waar we vandaan komen

Wat houdt dit frame in? Welke kernideeén zitten hierachter? Aan welke publieke belangen draagt dit bij?

> De bibliotheek bewaart en ontsluit > De bibliotheek ontsluit kennis over > Een geletterde samenleving
informatie en culturele rijkdom die de (lokale) cultuur, historie en erfgoed > Leven lang leren
regio heeft gemaakt tot wat die is > De bibliotheek bewaakt dat > Een inclusieve samenleving
> Zo vormt de bibliotheek een collectie kenmerkende culturele uitingen voor >
van alles dat een regio heeft gevormd, iedereen toegankelijk zijn, bewaard >
karakteriseert en definieert. Zo grijpt blijven voor toekomstige generaties
de bieb het wezen van een lokale en voortdurend opnieuw bevraagd en
cultuur, en zorgt hij er blijvend voor dat onderzocht worden op hun betekenis
die ontsloten wordt. in een veranderende samenleving.
> Ongeacht achtergrond of middelen > De bibliotheek is geworteld in de
krijgen alle inwoners toegang tot deze gemeenschap en daardoor dé plek
informatie en culturele uitingen waar lokale verhalen, historie en cultuur

worden verzameld, bewaard en gedeeld.

Voorbeelden van activiteiten Hoe raakt dit frame aan de gemeente? Wat is de basis?

> Het onderhouden van een brede > Gemeenten hebben de zorg voor e
collectie op het vlak van (lokaal) erfgoed,  (het behoud) van erfgoed en beheren > De opgaven uit het convenant
literatuur en cultuur van gemeentelijke collecties >

> Het opzetten van activiteiten om de > Grensvlak met (gemeentelijke) e
collectie in al zijn vormen te blijven archieven en de bredere erfgoedsector

ontsluiten en actueel te houden voor
nieuwe generaties
> Het onderhouden van kennis en
informatie over lokale geschiedenis,
streekidentiteit en erfgoed /Andersson Elffers Felix



Frame 9 - De bibliotheek als S

De bieb is een kloppend hart van stad en dorp

Wat houdt dit frame in? Welke kernideeén zitten hierachter? Aan welke publieke belangen draagt dit bij?
> Als toegankelijke en aantrekkelijke > De bibliotheek is een publieke voorziening > Een geletterde samenleving

publieke voorziening in een met economische waarde, wat het vestigings- » Leven lang leren

gemeente, verhoogt de bibliotheek  klimaat en (stedelijke) aantrekkingskracht > Een inclusieve samenleving

de leefbaarheid en levendigheid, van een stad, dorp of wijk versterkt > Een levendige democratie

waardoor ze zorgt voor meer > De bibliotheek hoort thuis in het hart van >

bezoekers de stad of dorp, fysiek én symbolisch
> Door programmering en fysieke > Elke stad, dorp of wijk zou een bibliotheek

ruimte voor innovatie en co-creatie  moeten hebben - het is een essentiéle basis-
te faciliteren fungeert de bibliotheek voorziening die een impuls geeft aan de

als motor van stedelijke innovatie lokale levendigheid en leefbaarheid

en geeft een impuls aan de lokale

economie

Voorbeelden van activiteiten Hoe raakt dit frame aan de gemeente? Wat is de basis?

De functies in de wet

v

> Organiseren van netwerkactiviteiten » Gemeenten voeren beleid om het

voor ondernemers en inwoners vestigingsklimaat voor bedrijven te stimuleren » De opgaven uit het convenant
> Cursussen aanbieden over > Gemeenten zetten sterk in op het versterken »

ondernemerschap voor lokale van de leefbaarheid en levendigheid van >

ondernemers in spé steden en dorpen, waarbij hotspots als een
> Samenwerken met lokale bibliotheek kunnen dienen als vliegwiel voor

ondernemers zoals horeca en retail  de ontwikkeling van andere voorzieningen
> Aanbod van specifieke program- (zie bijvoorbeeld LocHal Tilburg als inspiratie)

mering dat een breed publiek trekt
> Aandacht voor innovatie en
vernieuwing - ‘maaklabs’,
‘makersplaatsen’, etc. /Andersson Elffers Felix



Frame 10 - De bibliotheek als TS

De bibliotheek inspireert, verrast en verwondert

Wat houdt dit frame in? Welke kernideeén zitten hierachter? Aan welke publieke belangen draagt dit bij?
> De bibliotheek biedt een breed > De bibliotheek is een plek waar mensen kennis » Een geletterde samenleving
(activiteiten)aanbod van cultuur, voor kunnen maken met cultuur in al zijn uitings- > Leven lang leren
iedereen toegankelijk vormen door dit laagdrempelig te beleven > Een inclusieve samenleving
> De bibliotheek biedt een plek waar  * De bibliotheek is een huis voor > Een levendige democratie
mensen uiteenlopende culturele (amateur)kunstenaars, creatievelingen en >

ervaringen, zoals exposities, lezingen, (kunst- en cultuur)verenigingen
muziek, film en lokale kunst beleven, > De bibliotheek is er ook om actieve

soms doen ze dat als MFCO+* cultuurparticipatie te stimuleren, naast de
> Bibliotheken vervullen geregeld een consumptie van literatuur en cultuur
rol in het aanbod van cultuureducatie> De bibliotheek verzorgt dit aanbod samen met
> |n bibliotheken worden bezoekers lokale partners uit de culturele sector, soms
verrast, geinspireerd en uitgedaagd ~ onder hetzelfde dak van een MFCO+*

door culturele uitingen

Voorbeelden van activiteiten Hoe raakt dit frame aan de gemeente? Wat is de basis?
> Ruimte bieden aan en stimuleren > Gemeenten zijn verantwoordelijk voor lokaal  »
van amateurkunst en cultuurbeleid en voorzieningen van > De opgaven uit het convenant
cultuureducatie, bijvoorbeeld door cultuureducatie en amateurkunst >
lesruimtes aan te bieden aan lokale > Ter bevordering van beeldende kunst, muziek, »
kunst- en muziekverenigingen. dans en toneel; accommodaties, bevorderen
> Organiseren van activiteiten om educatief aanbod
kunst en cultuur te beleven > Hier ligt een duidelijk grensvlak met culturele
(exposities, filmavond) organisaties, zeker voor bibliotheken die niet
> Vergaande samenwerking met in een MFCO+ zijn georganiseerd

culturele partners, bijvoorbeeld in

multifunctionele accommodaties .
/Andersson Elffers Felix

* Multifunctionele culturele organisatie
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Frame 11 - De bibliotheek als < B2

In de bibliotheek ontdek je het plezier van taal en lezen

Wat houdt dit frame in? Welke kernideeén zitten hierachter? Aan welke publieke belangen draagt dit bij?
> De bibliotheek heeft een breed aanbod > De bibliotheek is een plek waar >
van literatuur, taaluitingen en cultuur in mensen kennis kunnen maken > Leven lang leren

huis, dat voor iedereen toegankelijk is met literatuur en cultuur en dit > Een inclusieve samenleving
> De bibliotheek moedigt niet alleen lezen actief kunnen beleven > Een levendige democratie

aan maar stimuleert het leesplezier > De bieb bevordert lezen en >
> De bibliotheek stimuleert de interesse leesplezier zowel richting burgers

in taal en literatuur van alle leden en als via professionele partners

bezoekers, ongeacht hun leeftijd of > De bibliotheek is er voor mensen

opleidingsniveau, in alle mogelijke voor wie literatuur en cultuureducatie

vormen; van literatuur tot spoken word minder vanzelfsprekend is

Voorbeelden van activiteiten Hoe raakt dit frame aan de gemeente? Wat is de basis?

> Het onderhouden van een brede collectie > Gemeenten zetten zich in voor >
op het vlak van literatuur en cultuur voorzieningen voor cultuureducatie >

> Het op vernieuwende manieren onder > Gemeenten zijn verantwoordelijk voor »
de aandacht brengen van deze collectie onderwijsachterstandenbeleid en >
en de rijkdom aan taal en culturele zetten in op basisvaardigheden van
uitingen, zoals bv spoken word-avonden hun inwoners, o.a. op het gebied van

> Het organiseren van activiteiten rondom lezen.
lezen en leesplezier, zoals ontmoetingen > Grensvlak met podia die actief zijn op
met schrijvers of schrijfworkshops het gebied van literatuur en taal

/Andersson Elffers Felix
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