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Evaluatie jaarurensystematiek

Jaarurensystematiek

Per 1 januari 2022 is in de branche openbare bibliotheken een jaarurensystematiek (JUS)
geintroduceerd. De JUS is opgenomen in de cao openbare bibliotheken (cao OB 2023-2024).
Het doel van de JUS is het werkaanbod en het arbeidsaanbod zo goed mogelijk op elkaar af
te stemmen. Werkgevers hebben tot 1 januari 2023 de tijd gekregen om de JUS te
implementeren in de organisatie. Of zij zijn in plaats daarvan een andere werktijdenregeling
overeengekomen met de ondernemingsraad (or) of personeelsvertegenwoordiging (pvt).

Evaluatie implementatie jaarurensystematiek

Sociale partners (VOB, FNV en CNV) hebben begin september 2023 een vragenlijst uitgezet
onder de leden. Het doel van de enquéte is een beter beeld krijgen over de stand van zaken
rondom de invoering van de JUS. Sociale partners beslissen komend najaar op basis van de
resultaten van deze enquéte of het zinvol is om een verdere evaluatie van de JUS uit te
voeren.

Analyse resultaten evaluatie

Algemene info

De evaluatie is door 66 organisaties ingevuld, hiervan zijn 18 organisaties multifunctioneel.
Niet alle vragen zijn beantwoord, de conclusies zijn getrokken op basis van de ingevulde
antwoorden en kunnen daardoor enigszins vertekend zijn.

lets minder dan een derde van de ondervraagden is directeur. Daarnaast is de enquéte
ingevuld door 14 HR-adviseurs en 11 managers. De overige functies bestaan onder andere
uit HR-medewerkers, community librarians en medewerkers klantcontact. Zie tabel 1.

Wat is jouw functie in deze organisatie? | Aantal
Directeur 26
HR-adviseur 12
Manager 11
Overige 17
Eindtotaal 66

Tabel 1.



Een derde van de organisaties die de vragenlijst hebben ingevuld heeft tussen de 30 en 49
werknemers. 15 organisaties hebben tussen de 50 en 74 werknemers en 13 organisaties
hebben tussen de 10 en 29 werknemers. Zie figuur 1.
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Figuur 1. Hoeveel werknemers heeft jouw organisatie in totaal?

Van de ondervraagden heeft ruim de helft een ondernemingsraad (OR). Een derde heeft een
personeelsvertegenwoordiging. De overige organisaties hebben geen
medezeggenschapsorgaan. Zie figuur 2.

Figuur 2. Heeft jouw organisatie een medezeggenschapsorgaan?

Nee 14°

a, een OR 53%
a, een pvt 33%



Implementatie jaarurensystematiek (JUS)

Ruim een derde van de ondervraagden heeft de JUS nog niet ingevoerd. lets minder dan een
kwart van de ondervraagden is van plan de JUS op een later moment in te voeren. Tien
organisaties hebben de JUS al ingevoerd en vijf organisaties geven aan dat zij de JUS voor een
gedeelte van de organisatie hebben ingevoerd. Zie figuur 3.
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Figuur 3. Heeft jouw organisatie de JUS ingevoerd?

De organisaties die de JUS deels hebben ingevoerd geven aan dat dit voor een aantal afdelin-
gen of functiegroepen geldt. De functiegroepen die genoemd worden zijn vooral ondersteu-
nende functies zoals bijvoorbeeld front- en backoffice, secretariaat en logistiek.

Van de organisaties die de JUS geheel of deels hebben ingevoerd is 9% dit jaar gestart. Voor
2020 en in het jaar 2022 heeft 4% van de ondervraagden de JUS geheel of deels ingevoerd. In
2020 was dat 1%. Zie figuur 4.

Figuur 4. Per wanneer is in jouw organisatie (deels) een JUS ingevoerd?
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Van de organisaties die de JUS nog niet hebben ingevoerd, geeft 20% aan dat op een later
vast te stellen moment te doen. In het jaar 2024 is 6% van de ondervraagden van plan de JUS
de implementeren. Daarnaast is 1% van de organisaties van plan om in het jaar 2025 de JUS
in te voeren. Zie figuur 5.

Figuur 5. Per wanneer gaat jouw organisatie de JUS invoeren?
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Tabel 2 geeft weer wat de redenen zijn voor organisaties om de JUS deels niet in te voeren.
lets minder dan de helft van de ondervraagden geeft aan dat zij een andere reden (dan ge-
noemd) hebben om de JUS niet in te voeren. De meest genoemde andere redenen zijn ge-

brek aan tijd, nog aan het oriénteren, registratietool nog niet beschikbaar en andere werk-

zaamheden hadden meer prioriteit.

Wat zijn voor jouw organisatie belangrijke redenen om de JUS deels niet in te voeren? | Aantal
De JUS is in de praktijk niet uitvoerbaar in een deel van onze organisatie. 6

Een andere werktijdenregeling past beter dan de JUS bij een deel van de organisatie. 8

Er is een andere werktijdenregeling vastgesteld met instemming van de OR of PVT. 10
Andere reden 30
n.v.t. 7
Eindtotaal 61
Tabel 2

Een belangrijke reden van organisaties om de JUS nog niet in te voeren is de implementatie
van het Functiehuis OB/KE. Dit project heeft veel tijd gekost, waardoor er te weinig tijd was
om iets nieuws te implementeren. Daarnaast geven organisaties aan dat zij het in 2022 of
2023 te druk hebben gehad met andere lopende projecten. Een derde van de ondervraagden
noemt een andere reden om de JUS nog niet in te voeren. De redenen die vaak genoemd
worden zijn geen goed werkend systeem, eerst ervaringen van anderen afwachten,
administratieve inrichting, nog aan het oriénteren en de huidige werktijdenregeling voldoet
prima. Zie tabel 3.



Wat zijn voor jouw organisatie de belangrijkste redenen geweest om de JUS nog

niet in te voeren? Aantal
We hebben het in 2022 en/of 2023 te druk gehad met andere projecten. 13
We hebben het in 2022 en/of 2023 te druk gehad met de implementatie van het
Functiehuis OB/KE. 15
We zijn nog in overleg hierover met de ondernemingsraad/personeelsvertegen-
woordiging. 6
We zijn nog met een pilot bezig. 2
Andere reden 23
n.v.t. 7
Eindtotaal 66
Tabel 3

Er zijn 15 ondervraagden die de JUS geheel of deels hebben ingevoerd. De belangrijkste
redenen voor organisaties om de JUS in te voeren zijn een betere afstemming tussen de te

verrichten werkzaamheden en personeelsinzet, meer flexibiliteit, een betere

werk/privébalans voor werknemers, meer rekening houden met de persoonlijke behoeften

en om schoolvakanties heen kunnen plannen. Zie tabel 4.

Wat zijn voor jouw organisatie de belangrijkste redenen voor de invoering van Aantal

de JUS?

Beperking inzet uitzendkrachten. 2

Beperking overwerk. 5

Een flexibelere, efficiéntere en veerkrachtigere organisatie. 4

Een langere ‘arbeidsduur kunnen inroosteren in ‘piekperioden’ en een kortere in 8

‘dalperioden’.

Het werk om schoolvakanties heen kunnen plannen / betere aansluiting bij de planningin | 9

het onderwijs.

Meer flexibiliteit voor werkgever en werknemer en toch een vast maandinkomen voor de | 14

werknemer.

Meer rekening kunnen houden met persoonlijke behoeften en wensen werknemers. 9

Meer rekening kunnen houden met werk-privébalans werknemers. 12

Werknemers in kunnen zetten als het nodig is / betere afstemming te verrichten werk op | 17

personeelsinzet.

Eindtotaal 80
Tabel 4




Knelpunten

Van de ondervraagden die de JUS hebben ingevoerd, geeft 68% aan dat zij geen knelpunten hebben
ervaren bij de overgang van de oude werktijdenregeling naar de JUS. Ongeveer een derde heeft wel
knelpunten ervaren bij de overgang van de oude werktijdenregeling naar de JUS. De knelpunten die
organisaties hebben ervaren zijn geen goed werkend systeem, de software was niet op tijd
beschikbaar, na de FUWA was het teveel tegelijk en de administratie verliep niet soepel.

Figuur 6. Heeft jouw organisatie knelpunten ervaren bij de overgang van de
oude werktijdenregeling (opgenomen in de cao OB 2019-2020) naar de JUS?
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Tips voor de implementatie en toepassing van de jaarurensystematiek
- Goede communicatie.

- Leg goed uit wat de voordelen zijn voor werknemers en de organisatie
- Betrek de medewerkers bij de implementatie, blijf dit monitoren.

- Kies een systeem dat het makkelijk maakt om uren bij te houden.




